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Unsere IT-Techniker haben ein state-of-the-Art IT Consulting nach ITIL entwickelt - flr
mehr Sicherheit, mehr Leistung und weniger Kosten. Das Ergebnis ist |hr Erfolg.

IT Basics (IT-Beratung)

Die IT Infrastruktur wird mit einem Fragebogen in
einem Erstgesprach technisch und wirtschaftlich
sondiert.

Configuration Management /
[T-Controlling

&

Konfigurationsanalyse |hrer geschéfts-kritischen
Services, Vergleich zu Best-Practice-Konfigurationen,
Optimierungs-Maoglichkeiten, IT-Kosten-Analysen;

IT Security (IT-Sicherheit)

Penetrationstests, Security-Software, Schutz vor
Angriffen, Datensicherheit & Verschlisselung,
Sicherheitsrichtlinien & Prozesse, Social Engineering;

Continuity & Backup /
Data Recovery

C

Backup- und Data Recovery-Strategien,
Hochverflgbarkeit & Ausfallsicherheit, Notfallplane,
Monitoring, Konfigurationsanalyse, Risikoanalysen;

IT Management (ITSM,
Prozesse & Strategien)

ITI-basiertes IT-Consulting fir EDV-relevante
Geschéftsprozesse;

Basis IT-Check

Eine Analyse — die Basis |hres Erfolgs mit dem Paket ,IT
Basics (Grundlegende [T-Beratung)” Unsere [T Techniker
analysieren mit einem standardisierten Fragebogen lIhre
[T-Infrastruktur in einem Vor-Ort-Gesprach. lhnen wird ein
Analyseprotokoll inkl. Risikoabschatzungen und konkreter
Optimierungsvorschlage prasentiert.
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Performance & Scalability

(((

Uberpriifung des aktuellen Leistungspotentials, der
bendtigten Ressourcen und des Wachstumspotentials
Ihrer IT Infrastruktur & Software;

Erweiterter [T-Check

Grenzenlose Flexibilitdt — neu gedacht. Aufbauend auf das
Paket ,,IT Basics (Grundlegende IT-Beratung)” kénnen Sie
nach Bedarf |hre Leistungen & Pakete zusammenstellen.
Die IT Beratung umfasst ein VorOrt-Gesprach mit
Fragebogen und ausflhrliche technische Analysen der EDV
(Hands-On-Analyse der IT Infrastruktur). lhnen werden
Analyseprotokolle inkl. Risikoabschatzungen und konkreter
Optimierungsvorschlage prasentiert und in Reportform
Ubergeben.
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